
Werkstudent (m/w/d) in der Kundenbetreuung

für die Deutsche Bank in Essen!

Deine Aufgaben:

● Du bist der erste Ansprechpartner der Bankkunden
und leitest diese gegebenenfalls an die
Fachabteilungen weiter

● Die telefonische und schriftliche Bearbeitung der Kundenanliegen im
Bereich Banking (Inbound)

● Übernimm administrative Aufgaben, wie das Aktualisieren der
Datenbank

Deine Benefits:

● Einen Stundenlohn von 12,50 €
● Arbeitszeiten von Mo - So zwischen 6:00 und 1:00 Uhr
● Die Möglichkeit auf eine unbefristete Übernahme nach Probezeit
● Eine voll vergütete Einarbeitung (4 ½ Wochen)

Dein Profil:

● Du bist eingeschriebener Student (m/w/d) und 15 - 20h wöchentlich
verfügbar

● Du kannst an einer Schulung in Vollzeit teilnehmen
● Idealerweise hast du Erfahrungen im Umgang mit Kunden
● Die Kommunikation mit anderen fällt dir leicht

Bewirb dich gerne direkt auf unserer Website:

Stellenanzeige Deutsche Bank

Bei Rückfragen melde dich gerne bei uns:

Kristina Thomas
E-Mail: k.thomas@youngcapital.de
Büro: +49 221 82829494
Mobil: +49 151 18850115

https://www.youngcapital.de/stellenangebote/1225686-werkstudent-im-kundenservice-m-w-d-deutschen-bank-essen

