
																																																										 	
 
Junior Kundenberater (m/w/d) für M:Consult gesucht 
Vollzeit im Angestelltenverhältnis 
 
Wir machen den nächsten Schritt – du auch?  
Ursprünglich einmal gestartet als Deutschlands erste Agentur für Ärzte und Zahnärzte sind wir heute viel 
mehr. Wir helfen Zahnärztinnen, Zahnärzten und Dentalunternehmen dabei, sich weiterzuentwickeln. 
Das machen wir durch Beratung, Kommunikation, Workshops und auch auf einzigartigen 
Veranstaltungen. 
 
Nun ist es auch für uns wieder an der Zeit, den nächsten Schritt zu gehen. In den nächsten Monaten 
werden wir von M:Consult zur M:Company. Und um den Weg erfolgreich gehen zu können braucht das 
M:Team Verstärkung. 
 
Dazu brauchen wir eine/n: 
Junior Kundenberater (m/w/d) 
 
Du hast Spaß an der Kommunikation mit Menschen und hast vielleicht auch schon erste Erfahrungen 
in der Beratung von Kunden gesammelt? Du interessierst dich für den (Zahn-)Medizinsektor? Oder 
hast du von medizinischer Kommunikation keine Ahnung, bist aber bereit, dich in die Thematik 
einzuarbeiten? Wenn du eine eloquente, diplomatische Persönlichkeit bist, dann suchen wir dich. 
Werde Teil eines erfolgreichen Unternehmens, das sich auf eine Wachstumsbranche spezialisiert hat. 
Um weiter wachsen zu können, suchen wir Menschen, die mit uns wachsen möchten. 
 
 
M:Consult 
Wir sind die führende deutsche Agentur im Bereich Dentalmarketing mit Sitz in Mülheim an der Ruhr. 
Wir betreuen erfolgreiche Zahnärzte, Oralchirurgen, Kieferorthopäden und Dentalunternehmen in ihrer 
professionellen Kommunikation und ihrem Außenauftritt.  
 
 
Beschreibung: 
Als Junior Kundenberater/in bei M:Consult lernst du an der Seite eines/r Senior Kundenberater/in das 
Business. Du koordinierst bald schon selbständig alle Aktivitäten - vom Briefing bis zur fertigen 
Kampagne. Du hältst Kontakt zu sämtlichen Fachabteilungen der Agentur und zu externen Dienstleistern 
und sorgst für einen termingerechten und reibungslosen Ablauf aller Projekte. Du trägst schon früh die 
Verantwortung, Kommunikation und Information zu koordinieren und übernimmst in enger 
Abstimmung mit dem Kunden die strategische Konzeption. 
 
 
Deine Aufgaben: 

o Erarbeitung von Briefings gemeinsam mit dem/r Kundenberater/in 
o gemeinsame Kalkulation von Angeboten 
o Erstellung von Terminplänen 
o Unterstützung bei der Präsentation der Entwürfe beim Kunden 
o aktives Projektmanagement  
o kontinuierlicher Kontakt mit Kreation und Webdesign 
o zunehmende Selbstständigkeit bei der Betreuung von Kunden 

 



																																																										 	
 
Dein Profil 
Vielleicht hast du eine Berufsausbildung als Werbekaufmann/frau oder ein entsprechendes Studium. 
Was aber viel wichtiger ist: Du hast bereits erste Erfahrungen in der Kundenbetreuung und freust dich 
darauf, mehr Verantwortung zu übernehmen.  
 
Persönliche Merkmale/Anforderungen 
Du bist kontaktfreudig und extrovertiert, dienstleistungsorientiert, besitzt gute analytische Fähigkeiten 
und diplomatisches Geschick. Ebenso ein gesundes Maß an Ehrgeiz, sowohl zeitliche als auch geistige 
Flexibilität, Eloquenz und ein überzeugendes Auftreten. 
 
Erfahre mehr über uns auf: 
www.m-consult.de 
www.facebook.com/mconsult 
www.youtube.com/MConsultGmbH  
 
 
Wir freuen uns darauf, dich kennenzulernen. 
 
Bitte schick deine Bewerbung an:  
Frau Brandt: bewerbung@m-consult.de	
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